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Bestandsaufnahme

Trotz vielfaltiger vorhandener Lésungsansatze und

bestehendem Patientenbedarf wird die informierte

Einwilligung Gberwiegend nur unzureichend umgesetzt.
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Abbild: Herausforderungen und Losungsansatze
zur Implementierung der informierten Einwilligung

Anforderungen

Interviews zeigten:

* Nutzende wollen in einfacher Sprache in Ebenen
unterteilt wissen: welche Daten, welche Empfanger,
warum, Schutzmafinahmen, Speicherdauer

» Produktmanagende und Entwickelnde haben lediglich
begrenztes Wissen zur Umsetzung von
Datenschutzanforderungen und wiinschen sich
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Konzept Einwilligung

und Best Practices

Nutzende und Entwickelnde sollen unterstiitzt werden

durch:

+ Klarere Informationen durch Layered Policies

+ Nutzerzentrierte Darstellung durch Nutzungsszenarien —
Datenschutz bei konkreten Funktionen

« Zusatzliche Hilfestellungen durch FAQs
und einen Chatbot

+ Konkretere Handlungsimpulse durch Best Practices

+ Einfachere Implementierung durch wiederverwendbare
Bausteine und Veranschaulichung durch einen
Demonstrator

Aktives Symptom
Tracking (Beispiel 2)

Optional

Hallo!

Willkommen beim Demonstrator. Schmerzeinschitzungen,
Tagebucheintrage

Der Demonstrator (3]

Lesen Sie wie der Demonstrator
funktioniert und was man hier alles

Mehr Informationen v
finden kann, Konsequenzen, wenn ich o
(nicht) einwillige.

Best Practices

Hier erhalten Sie Hinweise zum
Recht, zu Privacy Patterns, zu Best

Ich willige ein.

Ich willige nicht ein.
Practices und Fragen, die Sie sich
stellen sollten.

Zur vollsténdigen
Datenschutzerklérung

Sie haben noch Fragen? Dann
kontaktieren Sie uns gern, oder schauen
Sie in die FAQs. Sie kinnen Ihre Frage
auch unserem Chatbot stellen.
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Abbild: Einblicke in den Demonstrator. Ansichten aus Nutzenden-
perspektive (User-Mode) und Best Practice Tipps fur Entwickelnde
(Developer-Mode)

Als nachstes soll unser Konzept zur Einwilligung und den
Best Practices in Workshops evaluiert und
weiterentwickelt werden.

Sicherheitshinweise

Sie in die FAQs. S
auch unserem Chatbot stellen. 5]
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